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EKONOMI

TINJAUAN

DAN INDUSTRI

TINJAUAN EKONOMI INDONESIA

Pertumbuhan ekonomi Indonesia diproyeksikan
akan bertumbuh sekitar 5,3% dan menjadi target
Pemerintah di tahun 2020. Untuk rencana 5 (lima)
tahun kedepan, berdasarkan Rencana Pembangunan
Jangka Menengah 2020-2024 yang dikeluarkan
oleh Kementerian Perencanaan Pembangunan
Nasional/Badan Perencanaan Pembangunan Nasional
(Bappenas) pertumbuhan ekonomi ditargetkan
meningkat rata-rata 6% per tahunnya hingga 2024.
Menurut perhitungan Bappenas, angka pertumbuhan
ekonomi akan mencapai tingkat 6% pada 2023,
tepatnya 6,3% dan menyentuh 6,8% pada 2024.

Meski demikian Pemerintah tetap mewaspadai
berbagai tekanan khususnya pengaruh dari ekonomi
global yang masih menunjukan ketidakpastian.
Pemerintah Indonesia telah mempersiapkan diri untuk
menghadapi berbagai tekanan-tekanan tersebut.
Langkah Pemerintah akan memperkuat berbagai sektor,
khususnya dalam memperkuat ekonomi kreatif yang
bersinergi dengan digitalisasi.

Langkah Pemerintah dalam penguatan sektor ini terlihat
dengan meleburnya Badan Ekonomi Kreatif ke dalam
Kementerian Pariwitasa, serta terbitnya Undang-Undang
Nomor 20 Tahun 2019 tentang Ekonomi Kreatif pada akhir

Oktober 2019. Undang-Undang tersebut menjadi landasan
hukum bagi pengembangan ekonomi kreatif dalam
perencanaan pembangunan nasional jangka menengah
dan panjang. Regulasi tersebut mengatur peran pemerintah
dalam memfasilitasi perlindungan kegiatan dan kekayaan
intelektual ekonomi kreatif.

Dengan berfokus pada penguatan ekonomi kreatif,
Pemerintah dapat mendorong pertumbuhan ekonomi
lebih agresif dan berkelanjutan. Data terakhir mencatat
bahwa setiap tahun sektor ekonomi kreatif menyumbang
pertumbuhan Produk Domestik Bruto (PDB) sebesar

Rp 100 triliun, diperkirakan pada tahun 2020 kontribusi
Ekonomi Kreatif mampu mencapai Rp 1.200 triliun.
Pemerintah meyakini dengan mendorong ekonomi kreatif
sekaligus bersinergi dengan digitalisasi akan menjadi
sumber pertumbuhan ekonomi baru.

TINJAUAN INDUSTRI DIGITAL

Di Indonesia, ekonomi digital telah menjadi salah
satu komponen penopang pertumbuhan ekonomi
nasional. Dengan begitu besar kontribusi ekonomi
digital, Indonesia sangat bergairah untuk melakukan
transformasi digital secara masif, semangat
transformasi digital tidak lain untuk mendorong
atau membangkitkan nilai kompetensi agar dapat
menyambangi persaingan secara global.
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Hasil upaya transformasi digital membuahkan hasil
yang baik bagi Indonesia, berdasarkan Survei Indikator
Consumer menyatakan, pada 2018 kontribusi digital
ekonomi terhadap PDB Indonesia mencapai Rp 814
triliun atau 5,5% dari PDB. Lembaga riset McKinsey
memprediksi pertumbuhan belanja e-commerce di
Indonesia bisa meningkat delapan kali lipat, dari

US$ 8 miliar pada 2017 menjadi US$ 55 miliar hingga
US$ 65 miliar (sekitar Rp 910 triliun) pada 2020.
McKinsey juga memprediksi penetrasi belanja online
masyarakat Indonesia juga akan meningkat menjadi
83% dari total pengguna internet, atau naik sekitar 9%
dibanding penetrasi belanja online di 2017.

Potensi pertumbuhan industri digital akan menggerakan
roda pertumbuhan pengguna internet di Indonesia.

Data terakhir jumlah pengguna internet menurut hasil
survei APJII tahun 2018 sudah mencapai 64,8% dari
total jumlah penduduk Indonesia. Alhasil, dengan
adanya transformasi digital ini Perseroan menilai

dalam beberapa tahun kedepan peningkatan pengguna
internet akan semakin besar terutama ditopang

oleh semakin meluasnya penggunaan ponsel pintar

(smartphone). Ditambah peranan Pemerintah juga
sangat besar dalam mendigitalisasi Indonesia, hal ini
terealisasi dengan selesainya infrastruktur proyek
penggelaran kabel fiber optic Palapa Ring yang
menyambungkan jaringan internet ke seluruh wilayah
Indonesia. Praktis eksposur pasar terhadap produk
maupun layanan digital atau dikenal istilah 10T (internet
of things) akan sangat tinggi di Indonesia.

Bentuk upaya lain Pemerintah dalam melakukan
transformasi digital dengan membangun ekosistem
digital yang memadai bagi pelaku industri khususnya
regulasi dan berbagai bentuk pelatihan secara intensif.
Upaya tersebut dijalankan melalui Kementerian
Perindustrian dengan menciptakan program workshop
e-Smart sejak tahun 2017 agar para pelaku industri
kecil dan menengah (“IKM”) dapat Go Digital di tahun
2019, ditargetkan sebanyak 10.000 IKM. Pemerintah
melalui Kementerian Perindustrian sangat menyakini
akan kehadiran revolusi industri 4.0 dapat merevitalisasi
sektor manufaktur Indonesia dan menjadi salah satu
cara mempercepat pencapaian visi Indonesia menjadi 10
ekonomi terbesar di dunia pada tahun 2030.
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TINJAUAN

PRODUK DAN BISNIS

SEKILAS TINJAUAN USAHA FIRST MEDIA

First Media adalah perusahaan yang bergerak

di bidang TMT meliputi layanan internet pita

lebar dengan kabel, jasa penyiaran televisi
berlangganan, layanan komunikasi data melalui
jaringan telekomunikasi digital, jasa pembangunan
infrastruktur pasif multimedia di gedung-gedung,
layanan telepon melalui jaringan pintar terintegrasi,
pembuat dan penyedia konten multimedia.

Sebagai perusahaan terkemuka dalam bisnis TMT, First
Media mengupayakan inovasi di sektor telekomunikasi,
siaran televisi, pembangunan dan perluasan
infrastruktur jaringan layanan, dan pembuatan konten
multimedia, serta membangun sinergi seluruh produk,
layanan dan solusi untuk kepuasan pelanggan.

Adapun pembagian segmen usaha First Media yang
dijalankan oleh entitas-entitas anak dan/atau entitas
asosiasi berikut produk layanan yang dihasilkan
adalah sebagai berikut:

1. Segmen Usaha Telekomunikasi.

2. Segmen Usaha Media.

3. Segmen Usaha Pembuatan Konten.

SEGMEN USAHA TELEKOMUNIKASI

Segmen usaha telekomunikasi terbagi menjadi 3 (tiga)
kategori usaha, yaitu: bisnis jaringan internet pita lebar
dengan kabel, bisnis teleponi menggunakan jaringan
pintar terintegrasi, dan bisnis pembangunan infrastruktur
telekomunikasi.

Feel the Comfort of Your Home.

MAKE YOUR LIFE EASIER.

i woiawithte
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NIAGA TELECOM

BISNIS TELEPON MELALUI JARINGAN PINTAR
TERINTEGRASI

Sekilas/ Profil

Salah satu jasa telekomunikasi yang tersedia adalah
jasa nilai tambah teleponi, yakni jasa yang menyediakan
layanan nilai tambah untuk teleponi dasar, meliputi
antara lain, jasa teleponi melalui jaringan pintar
(integrated network), kartu panggil (calling card), dan
jasa dengan teknologi interactive voice response, serta
radio panggil untuk umum.

PT MSH Niaga Telecom Indonesia (“MSH Niaga”) adalah
salah satu perusahaan penyelenggara jasa nilai tambah
teleponi kartu panggil (calling card) dengan biaya

yang lebih terjangkau. First Media memiliki visi untuk
menjadi perusahaan jasa solusi telekomunikasi yang
terkemuka di Indonesia.

Pangsa pasar MSH Niaga sebagian besar adalah
pelanggan korporasi di wilayah Jakarta dan Surabaya.
Hingga 31 Desember 2019, MSH Niaga sudah melayani
lebih dari 1.240 pelanggan korporasi dari berbagai
industri, seperti rumah sakit, perbankan, asuransi,
farmasi, otomotif, dan pertambangan. Semakin
meningkatnya kebutuhan akan jasa telekomunikasi

di Indonesia, membuat MSH Niaga optimis dapat
mengembangkan layanan jasa teleponi, terutama dalam
bidang solusi telekomunikasi.

Produk & Layanan

Layanan jasa teleponi memiliki persaingan usaha yang
ketat diantara usaha sejenis. Untuk itu, MSH Niaga
mengutamakan keunggulan dalam pemanfaatan produk
dan teknologi, serta penyediaan layanan pelanggan yang
responsif dan memenuhi kebutuhan pelanggan.

Global Voice

Merupakan solusi sistem teleponi yang diperuntukan
kepada Korporasi yang menginginkan fasilitas sistem
teleponi yang dapat menunjang operasional usaha.
Pelanggan dapat merasakan manfaat dari layanan
global voice seperti penghematan tarif telepon serta
dapat mengontrol trafik penggunaan/ pemakaian
telepon dalam operasional usaha.

Global Voice memiliki beberapa macam solusi untuk
kebutuhan pelanggan, yaitu :

1. Layanan Calling Card dengan kode akses 12000
Layanan ini bekerjasama dengan Telkom,
pemakaian layanan ini menggunakan akses 12000,
yang akan masuk ke server di Telkom, semua jalur
teleponi akan melewati jaringan Telkom.

2. Layanan Kustomisasi Fasilitas Telepon
Merupakan layanan jasa teleponi secara
fleksibel yang menyesuaikan (customize) dalam
mengimplementasi teknologi teleponi. Layanan
ini sangat fleksibel dan sesuai dengan kebutuhan
pelanggan dalam menggunakan fasilitas sistem
teleponi. Salah satu solusi yang diberikan dengan
mengimplementasi konfigurasi SIP (Session Initiation
Protocol) Trunk, dan FWT (Fixed Wireless Terminal).
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LimkNet

BISNIS LAYANAN JARINGAN PITA LEBAR DENGAN
KABEL

Sekilas/ Profil

Bisnis layanan ini pada awalnya dioperasikan oleh First
Media sendiri pada tahun 2007 dan kemudian dinovasikan
ke PT Link Net Tbk (“Link Net”) sejak tahun 2011 hingga
saat ini. Layanan bisnis ini memberikan layanan terpadu,
yaitu (i) layanan internet pita lebar berkecepatan tinggi
(“FastNet”) dan (ii) layanan komunikasi digital melalui
jaringan telekomunikasi digital (“DataComm”). Layanan
terpadu tersebut dioperasikan dengan sistem kabel Hybrid
Fiber Coaxial (“HFC”) yang berteknologi tinggi dan mampu
mengoperasikan 870 MHz two-way broadband services.

Produk & Layanan

“FastNet” merupakan produk layanan internet dengan
menggunakan media kabel. Produk ini hadir di Indonesia
sebagai yang pertama memberikan layanan internet
cepat dan murah dengan harga Rp 99.000,- untuk
kecepatan 384 Kbps. Dengan jaringan HFC yang
menmiliki frekuensi hingga 870 Mhz tersebut, FastNet
mampu menghantarkan bandwidth yang besar kepada
masyarakat Indonesia.

“First Media Business” merupakan layanan komunikasi
data jaringan berkecepatan tinggi dengan menggunakan
jaringan kabel serat optik (Fiber Optic) untuk bisnis

dan keperluan komersial lainnya. Melalui infrastruktur
jaringan fiber optic, First Media Business memberikan
layanan jaringan data internet kepada pelanggan
koporasi di berbagai sektor industri dan usaha. Layanan
First Media Business telah bertahun-tahun melayani
kebutuhan layanan jaringan data internet bagi korporasi
di daerah pusat bisnis keuangan di Jakarta.

Layanan solusi korporasi ini terdiri atas layanan internet,
bandwidth on demand, IP Transit, Metro Lease line,
Intercity lease line, International lease line, MPLS VPN
solution, Data Center hosting, Web hosting, Content
Delivery Network, IP Phone, Clean Pipe dan Paas/laas
untuk layanan cloud. Dengan sejumiah solusi tersebut
dapat memberikan kemudahan bagi korporasi dalam
menunjang bisnis atau usahanya, serta memberikan
persepsi bahwa First Media merupakan mitra korporasi
terbaik dalam menunjang akselerasi bisnis.




MENANGKAN
SMARTPHONE

SHARING AND RECONNECTING

Mariahkan liburan akhir tahun bersama keluarga dengan Internat cepat
tanpa kuota & tayangan HD terlengkap dengan kualltas terbalk.
Bersama #FirstSquad kami berkomitmen memberikan layanan terdepan.

#FAMILYFIRST
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V4
) PRIMA
< WIRA

w/|J UTAMA

BISNIS PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR
TELEKOMUNIKASI

Sekilas/ Profil

PT Prima Wira Utama (“PWU”) adalah entitas anak First
Media yang berbisnis dalam bidang pembangunan,
pengelolaan, pengoperasian dan pengaturan keperluan
infrastruktur telekomunikasi. Infrastruktur telekomunikasi
ini termasuk namun tidak terbatas pada Distributed
Antenna System (DAS), penguatan sinyal telepon seluler,
internet, telepon, televisi berlangganan, informasi dan
komunikasi data, digital signage, CCTV, mesin EDC,

dan banyak bentuk lainnya. Layanan infrastruktur
telekomunikasi ini disediakan di gedung perkantoran,
residensial (perumahan dan apartemen), rumah sakit,
hotel, pusat pendidikan, dan pusat perbelanjaan.
Infrastruktur layanan ini menggunakan perangkat yang
disediakan First Media.

Produk & Layanan

PWU telah membangun jasa penunjang telekomunikasi
dalam gedung (in-building solution) di 59 gedung
yang tersebar diseluruh Indonesia. PWU juga telah
melakukan pembangunan infrastruktur nirkabel (Wi-
Fi) di 46 pusat perbelanjaan, 1 hotel, 1 perkantoran,
dan 3 rumah sakit, guna menghantarkan layanan
Wi-Fi kepada para tenant dan pengunjung dari pusat
perbelanjaan atau rumah sakit tersebut. Infrastruktur
ini dihadirkan PWU bekerjasama dengan Link Net
sehingga membuat pengunjung dapat menikmati
layanan wi-fi super cepat hingga 100 Mbps yang
merupakan fasilitas tercepat untuk pengunjung di
pusat perbelanjaan dan rumah sakit di Indonesia.




Berikut daftar pusat perbelanjaan dan rumah sakit yang memiliki jaringan WI-FI hingga tahun 2019:

NO
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12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

NAMA GEDUNG / BUILDING NAME

Lippo Mall Puri

PX Pavillion

Pluit Village

Plaza Semanggi

Gajah Mada Plaza

Tamini Square

Pejaten Village

Cibubur Junction

RS. Siloam Kebun Jeruk
Hypermart Lippo Karawaci Utara
RS Umum Siloam Karawaci

RS. Siloam Lippo Village
Maxxbox Lippo Village

Lippo Mall Cikarang

Cikarang City Walk

Maxxbox Orange County

Lippo Plaza Medan

Sun Plaza

Plaza Medan Fair

Lippo Mall Kuta

Duta Plaza Bali

Lippo Plaza Sunset

Bandung Indah Plaza

Istana Plaza

Lippo Plaza Jogja

Palembang Icon

Lippo Plaza Keboen Raya Bogor
Depok Town Square

Lippo Plaza Ekalokasari Bogor
City of Tomorrow

Lippo Mall Kemang

Blu Plaza

Palembang Square

Mall of Serang

Lippo Plaza Jember

Lippo Plaza Lubuk Linggau
Benton Junction — Maxx Coffee
UPH Gedung A — Maxx Cofee & Books & Beyond

Supermall Karawaci — Hypermart, Matahari Dept. Store & Foodmart

Aryaduta Kuta Icon
Menara Asia

Lippo Plaza Jakabaring
Malang Town Square
Sidoarjo Town Square
Lippo Plaza Kupang
Kediri Town Square
Lippo Plaza Batu

Lippo Plaza Gresik
Lippo Plaza Madiun
Lippo Office Thamrin — Retail Area
Lippo Plaza Mampang

LOKASI / LOCATION

Jakarta
Jakarta
Jakarta
Jakarta
Jakarta
Jakarta
Jakarta
Jakarta
Jakarta
Tangerang
Tangerang
Tangerang
Tangerang
Cikarang
Cikarang
Cikarang
Medan
Medan
Medan

Bali

Bali

Bali
Bandung
Bandung
Yogyakarta
Palembang
Bogor
Depok
Bogor
Surabaya
Jakarta
Bekasi
Palembang
Banten
Jawa Timur
Sumatera Selatan
Tangerang
Tangerang
Tangerang
Bali
Tangerang
Palembang
Jawa Timur
Jawa Timur
Nusa Tenggara Timur
Jawa Timur
Jawa Timur
Jawa Timur
Jawa Timur
Jakarta
Jakarta
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Berikut daftar pusat perbelanjaan dan rumah sakit yang memiliki jaringan DAS hingga tahun 2019:

NO
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21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

NAMA GEDUNG / BUILDING NAME

Plaza Semanggi

Depok Town Square

Gajah Mada Plaza

Grand Mall Bekasi

Palembang Square

Palembang Square Extention

Kediri Town Square

Pejaten Village

Bellanova Country

Pluit Village

Metropolis Town Square

Lippo Mall Cikarang

Cibubur Junction

Lippo Plaza Bogor

Istana Plaza

Plaza Madiun

Mall of Serang

Menara Matahari

Lippo Office Kuningan

Universitas Pelita Harapan

20.1 UPH Gedung A

20.2 UPH International Lippo Village UPH B & H
20.3 UPH International Lippo Village UPH C
20.4 UPH International Lippo Village UPH D
20.5 UPH International Lippo Village UPH F
20.6 UPH International Lippo Village UPH G
20.7 UPH International Lippo Village UPH E
20.8 UPH Kedokteran Karawaci

Sekolah Pelita Harapan Lippo Village

Sun Plaza Medan

Aryaduta Menteng, Tugu Tani

Bandung Indah Plaza

Grand Palladium & Aryaduta Medan

Plaza Medan Fair

Siloam Hospital Kebon Jeruk

WTC Matahari

Cimanggis Square

Lippo Mall Kuta & Aryaduta Kuta Icon
Lippo Plaza & Siloam Hospital Jogja
Siloam Hospital Simatupang

Siloam Hospital Lippo Village

Lippo Plaza Kupang & Siloam Kupang
Siloam Hospital Cikarang

Berita Satu Plaza

Tamini Square

Lippo Plaza Kramat Jati

Binjai Supermall

Lippo Plaza Sidoarjo

Lippo Mall Kemang

LOKASI / LOCATION

Jakarta (DKI Jakarta)

Jakarta (DKI Jakarta)

Jakarta (DKl Jakarta)

Bekasi (Jawa Barat)
Palembang (Sumatera Selatan)
Palembang (Sumatera Selatan)
Kediri (Jawa Timur)

Jakarta (DKI Jakarta)

Bogor (Jawa Barat)

Jakarta (DKI Jakarta)
Tangerang (Banten)

Cikarang (Jawa Barat)

Jakarta (DKI Jakarta)

Bogor (Jawa Barat)

Bandung (Jawa Barat)

Madiun (Jawa Timur)

Serang (Banten)

Tangerang (Banten)

Jakarta (DKI Jakarta)
Tangerang (Banten)

Tangerang (Banten)
Medan (Sumatera Utara)
Jakarta (DKI Jakarta)
Bandung (Jawa Barat)
Medan (Sumatera Utara)
Medan (Sumatera Utara)
Jakarta (DKl Jakarta)
Tangerang (Banten)
Jakarta (DKI Jakarta)
Bali

Yogyakarta (DI Yogyakarta)
Jakarta (DKI Jakarta)
Tangerang (Banten)
Kupang (Nusa Tenggara Timur)
Cikarang (Jawa Barat)
Jakarta (DKI Jakarta)
Jakarta (DKI Jakarta)
Jakarta (DKI Jakarta)
Binjai (Sumatera Utara)
Sidoarjo (Jawa Timur)
Jakarta (DKl Jakarta)



NO

42
43
44
45
46
47
48
49

50
51
52
53

54
55
56
57
58
59

NAMA GEDUNG / BUILDING NAME

Palembang Icon Phase 1
Maxxbox Karawaci

PX Pavillion

Imperial Klub Golf

Lippo Plaza Medan & Siloam Medan
Residence 9 & Lippo Plaza & Siloam Mampang

Siloam MRCCC Semanggi

St. Moritz (Superblock)

49.1 ST Moritz Royal 1

49.2 ST Moritz Royal 2

49.3 ST Moritz Presidential 1

49.4 ST Moritz Presidential 2
49.5 ST Moritz Ambassador 1
49.6 ST Moritz Ambassador 2
49.7 ST Moritz Office Tower

49.8 Lippo Mall Puri (St. Moritz Mall) 1
49.9 Lippo Mall Puri (St. Moritz Mall) 2
Lippo Plaza & Siloam Keboen Raya Bogor

Aryaduta Pekanbaru
Maxxbox Cikarang
City of Tomorrow (Superblock)

53.1 Apartemen City of Tomorrow
53.2 Hotel Aryaduta City of Tomorrow

53.3 City of Tomorrow Mall

53.4 Siloam Hospital city of Tomorrow

53.5 Sekolah Pelita Harapan
Malang Town Square
Menara Asia

Lippo Plaza Jambi

Lippo Plaza Batu

Lippo Plaza Jember & Siloam Jember

Lippo Office Thamrin

LOKASI / LOCATION

Palembang (Sumatera Selatan)
Tangerang (Banten)

Jakarta (DKI Jakarta)
Tangerang (Banten)

Medan (Sumatera Utara)
Jakarta (DKI Jakarta)

Jakarta (DKI Jakarta)

Jakarta (DKI Jakarta)

Bogor (Jawa Barat)
Pekanbaru (Riau)
Cikarang (Jawa Barat)
Surabaya (Jawa Timur)

Malang (Jawa Timur)
Tangerang (Banten)
Jambi

Batu (Jawa Timur)
Jember (Jawa Timur)
Jakarta (DKI Jakarta)
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SEGMEN USAHA MEDIA

Segmen bisnis media terbagi menjadi 4 (dua) kategori
usaha, yaitu: bisnis televisi berlangganan dengan kabel,
bisnis televisi berlangganan direct-to-home (satelit),
bisnis media cetak terdiri atas koran dan majalah, dan
bisnis konten berita digital.

FiksT

TELEVISION

BISNIS TELEVISI BERLANGGANAN DENGAN KABEL

Sekilas/ Profil

Anak perusahaan First Media, PT First Media Television
(“First Media Television”), menggunakan jaringan kabel
untuk menghantarkan siaran televisi berkualitas High
Definition dengan kanal siaran terbanyak di Indonesia,
dengan nama dagang “HomeCable”.

Program siaran yang dihantarkan HomeCable sangat
bervariasi, mulai dari progam edukasi, berita, musik,
hiburan, gaya hidup (lifestyle), dan anak-anak. Tidak
saja kanal siaran dari penyelenggara saluran luar
negeri yang dihadirkan, HomeCable juga menyediakan
8 saluran produksi unit usaha First Media lainnya
yang dikenal dengan istilah in-house production
seperti J’Go, Dangdutz, Hi TV, MIX, Foodie TV, First
Warrior, Home & Living dan BeritaSatu News Channel.
Seluruh kanal in-house yang diproduksi oleh PT First
Media Production (“First Media Production”) dan PT
First Media News (“First Media News”) ini, sebagai
bentuk saluran kreatif HomeCable untuk medorong
kepedulian akan konten Indonesia.

Produk & Layanan

Saat ini, kebutuhan menonton layar kaca tanpa
terbatas ruang menjadi tuntutan banyak orang
dimanapun di dunia. Pemirsa tidak lagi mau dibatasi
dengan keharusan menonton di pesawat televisi

di rumah untuk menikmati film, acara favorit, dan
terutama siaran langsung. Pencinta siaran layar
kaca bahkan menuntut ketersediaan teknologi yang
memungkinkan menonton secara mobile. Kebutuhan
menonton layar kaca melalui layanan jaringan internet
menjadi semakin tinggi.

Mengangkat tagline “TV Anywhere” melalui layanan
FirstMediaX, First Media menerapkan teknologi yang
membuat pelanggan dapat menikmati acara televisi
favoritnya melalui PC, laptop, smartphone, ataupun tablet,
termasuk menonton siaran live streaming. FirstMediaX
juga dapat dinikmati melalui Google Chrome atau Firefox
browser. Aplikasi FirstMediaX dapat diunduh melalui
aplikasi App Store (Apple i0S) atau Play Store (Android).

Tuntutan penonton televisi pula yang membuat First Media
melengkapi jaringan layanan televisi berbayar dengan
Smart Box X1 Prime HD yang dilengkapi modem internal
DOCSIS 3.0 berfasilitas interaktif, sehingga pelanggan dapat
menikmati Video on Demand, 7-days Catch-Up TV, Personal
Video Recorder, Games, Video Streaming, Mirror Casting,
Dolby 5.1, 4K Technology dan mengakses layanan internet
pita lebar yang dilengkapi dengan Google Android platform
Lollipop. Dengan demikian pelanggan dapat mengakses
berbagai aplikasi Android, seperti Youtube, Gmail, Facebook,
dan Twitter. Smart Box X1 HD juga berfungsi sebagai

Wi-Fi dengan DLNA yang memberikan jaringan Wi-Fi ke
seluruh rumah. Jangkauan siaran televisi berlangganan
HomeCable ini mencakup wilayah Jabodetabek, Bandung
dan sekitarnya (termasuk Cimahi), Surabaya dan sekitarnya
(termasuk Malang, Gresik, Sidoarjo), Bali, Serang, Cilegon,
Semarang, Solo, Medan, dan Batam yang dapat dinikmati
oleh segala umur pemirsa.

First Media telah lama menaruh perhatian terhadap paparan
konten yang tidak baik bagi anak-anak. Oleh karena itu,
produk yang dapat digunakan mengakses konten dilengkapi
fitur parental controls, baik itu di layanan internet, maupun
di layanan televisi berbayar. First Media meyakini teknologi
harus dapat memberikan kepastian bagi orangtua akan
konten yang memapar anak-anaknya.



o) FiksT

#-TENDER

EXTEND YOUR Wi-Fi COVERAGE
SEAMLESSLY

Wi-Fi X-TENDER menggunakan jaringan kabel listrik di rumah untuk memperluas
koneksi internet ke setiap sudut rumah.

DISCOUNT \\

SELAMA 12 BULAN™

S

Plug & Play Wi-FI ONE-STOP

X-TENDER
TN TS [THN TR RN EEEUI'EE
nmresieseun [ INSTALLATION

"l das bpdendain bivlaku

(M=:.)1500 290 st

087

PT First Media Tbk | Annual Report 2019



088

9 ANALISA PEMBAHASAN MANAJEMEN

BiG 2»

BISNIS TELEVISI BERLANGGANAN DIRECT-TO-HOME
(SATELIT)

Sekilas/ Profil

BiGTV merupakan unit usaha First Media yang
bergerak dalam bidang usaha televisi berlangganan
berbasis satelit atau biasa dikenal dengan nama
direct-to-home. BiGTV didirikan dengan nama badan
hukum PT Indonesia Media Televisi (“Indonesia Media
Televisi”) yang merupakan perusahaan yang terafiliasi
dengan First Media.

Peningkatan penetrasi televisi di rumah tangga di
Indonesia pada tahun 2014 sebesar 59.6% dan
diprediksi akan terus meningkat sampai 69% di tahun
2023 (data MPA 2015). Sementara tingkat penetrasi
televisi berlangganan masih sangat rendah, yaitu
10% di tahun 2014 dan 14.5% di tahun 2023 (data
MPA 2015). Terdapat potensi yang cukup besar untuk
menyediakan layanan televisi berlangganan kepada

Formulod”

masyarakat Indonesia. Kondisi geografis Indonesia
yang terdiri dari banyak pulau, maka infrastruktur
teknologi yang paling tepat untuk menjangkau seluruh
wilayah Indonesia adalah teknologi satelit. First Media
memandang unit usaha ini dapat menjadi peluang
usaha yang baik dalam mendistribusi konten secara
masif sampai ke pelosok Nusantara.

Produk & Layanan

BIGTV mendistribusikan siaran di frekuensi KU-

band, dengan menggunakan satelit Lippo Star-1

yang diluncurkan pada bulan Juli 2012. BiG TV juga
memudahkan pelanggan dengan adanya 2 (dua) pilihan
layanan berlangganan yaitu pasca bayar (postpaid)

di mana pelanggan dipinjamkan alatnya dan pilihan
pembayaran dilakukan di awal sesuai dengan paket yang
dipilih atau pra bayar (prepaid) dengan menggunakan
voucher. Sistem prepaid ini mirip seperti saat mengisi
pulsa telepon selular, tetapi pelanggan harus melakukan
pembelian dekoder dan parabola terlebih dahulu.
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HEMITA

113/ \SATU

MEDIA HOLDINGS
MEDIA CETAK DAN ONLINE

Pada tahun 2019, First Media telah mengakuisisi
beberapa perusahaan yang bergerak dalam bidang
usaha media. Bergabungnya anak-anak perusahaan baru
tersebut menambah portofolio bisnis khususnya dalam
bidang media. Perseroan optimis bahwa anak-anak
usahanya dapat memajukan nilai bisnis, menguatkan
posisi keuangan, serta meningkatkan nilai Perseroan
bagi pemegang saham dan pemangku kepentingan.

Adapun perusahaan Media yang telah diakuisisi
bergerak dalam bidang media cetak dan online. Untuk
media cetak terdiri atas surat kabar Investor Daily,
Suara Pembaruan, Majalah Investor, Majalah Globe Asia,
dan Majalah The Peak. Untuk media online terdiri atas
beritasatu.com dan jakartaglobe.id
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DAI

Investor Daily adalah harian ekonomi yang memfokuskan
pemberitaan pada masalah investasi, portofolio investasi
maupun investasi langsung, masalah finansial, dan
pasar modal. Berita dan analisis Investor Daily menjadi
referensi utama para pelaku bisnis dan investor.
Mengusung jurnalisme positif, Investor Daily menjadi
media pembangkit optimisme bangsa.

=F

—

SUARA PEMBARUAN

EMIHAK HESDEMNA

Suara Pembaruan merupakan harian umum yang
memfokuskan pemberitaan pada masalah politik, hukum,
sosial, ekonomi, pendidikan, dan kesehatan. Harian

ini juga memberikan perhatian besar pada masalah
Jakarta. Mengusung tagline “Memihak Kebenaran”,
Suara Pembaruan selalu terdepan dalam menyuarakan
masalah keadilan, demokrasi, dan pluralitas. Sebagai
pelopor media massa di Indonesia, Suara Pembaruan
selalu menjaga nilai dan keutuhan bangsa.
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6] DERETAN BUMN TERBAIK 2013

Lahir sebagai majalah investasi dengan fokus pasar
modal dan masalah finansial, Investor menjadi
referensi bagi pembaca yang hendak mendalami
pasar modal. Majalah Investor konsisten melakukan
pemeringkatan dan memberikan award kepada
perusahaan publik, manajer investasi, reksa dana,
sekuritas, bank, asuransi, multifinance, dan BUMN.
Sajian mendalam tentang investasi menempatkan
Investor sebagai inspirasi bagi para pemodal.

GLOBEASIA

Sejak awal berdiri, Globe Asia telah memposisikan
diri sebagai majalah berbahasa Inggris yang unik.
Dengan pemahaman yang mendalam tentang
korporasi dan pelaku bisnis, majalah ini mampu
menyuguhkan berbagai informasi penting dalam
bahasa Inggris yang baik dan indah. Peringkat orang
terkaya di Indonesia yang diberitakan setiap tahun
selalu ditunggu para pembaca.

INDONESIA

2EAK

Majalah The Peak memposisikan diri sebagai
majalah gaya hidup yang menampilkan figur-figur
inspiratif. Majalah ini juga merupakan panduan
gaya hidup kalangan menengah-atas yang bisa
menjadi inspirasi bagi pembaca. The Peak dibaca
oleh para pemimpin perusahaan dan bisnis, serta
kalangan muda.
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JAKARTAGLOBE

Jakarta Globe merupakan media online berbahasa
Inggris yang menyajikan berbagai berita ekonomi,
politik, hukum, dan sosial, nasional dan nusantara.
Jakartaglobe.id membawa informasi tentang Indonesia
ke masyarakat dunia. Lewat media online berbahasa
Inggris ini, dunia mengetahui tentang Indonesia.
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AN SATU com

BeritaSatu.com merupakan situs berita online yang
menyajikan informasi paling aktual dengan cepat dan
akurat. Melalui jurnalisme positif, BeritaSatu.com

selalu menyajikan informasi terpenting dan berimbang
di berbagai platform digital, baik web mampu media
sosial. Pembaca juga dapat menyaksikan live streaming
Berita Satu News Channel.
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SEGMEN USAHA PEMBUATAN KONTEN

Pembuatan konten merupakan salah satu lini bisnis yang
harus dikembangkan dalam kompetisi bisnis TMT secara
global. Anak perusahaan First Media, PT First Media
Production (“First Media Production”) dan PT First Media
News (“First Media News”) menjadi unit usaha First
Media dalam melakukan produksi dan pengembangan
konten siaran.
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FIRST MEDIA NEWS (BERITASATU NEWS CHANNEL)

Sekilas/ Profil

Kebutuhan informasi terbaru menjadi tuntutan kehidupan
masyarakat moderen. Kelangsungan pembaharuan
informasi bahkan menjadi bagian kompetisi persaingan
media penyedia konten di era yang serba cepat ini. First
Media mendorong First Media News sebagai penghasil
produksi berita dan informasi terbaru yang disalurkan
melalui kanal siaran “BeritaSatu News Channel”. First Media
mendirikan unit usaha ini pada tahun 2008 sebagai langkah
usaha strategis membangun nilai usaha yang berbeda
dalam industri penyiaran.

First Media, melalui First Media News, dapat menyediakan
informasi dan berita kepada publik berstandar jurnalisme
yang tinggi dengan menjunjung tinggi nilai integritas,
obyektivitas, imparsialitas, dan akurasi berita. Visi

editorial yang kuat serta menjunjung nilai obyektif, tajam,
komprehensif dan investigatif merupakan nilai dari
pemberitaan BeritaSatu News Channel.

CORPORATE ACTION

Program news and talk yang mengemas berbagai aktivitas
perusahaan publik (emiten) yang berhubungan dengan
saham emiten maupun aktivitas perusahaan untuk tujuan
meningkatkan kinerja di masa depan.

LUNCH TALK

Program talkshow tentang kebijakan publik, masalah sosial
masyarakat, dan layanan publik yang diselingi interaktif
dengan warga/ pemirsa.

Produk & layanan

Program Acara BeritaSatu News Channel

Program acara yang dirancang oleh BeritaSatu News
Channel terbagi menjadi 2 (dua) bagian seperti program
jurnal yang berisi berita-berita terkini dan program current
affair dan news magazine yang menyajikan pemirsa
informasi dan wawasan baru.

Kanal BeritaSatu News Channel sudah dapat dinikmati
oleh masyarakat di saluran nomor 6 (Standard
Definition) dan saluran nomor 301 (High Definition)
melalui saluran televisi berlangganan HomeCable.
Selain itu BeritaSatu News Channel juga bekerjasama
dengan beberapa jaringan Pay TV Nasional, lokal,
terrestrial digital, FTA analog terrestrial, FTA digital
terrestrial dan Mobile Internet. Sejak Desember 2017
saluran BeritaSatu News Channel juga telah hadir di
jaringan Indovision di Channel 103, serta di beberapa
jaringan TV berbayar lainnya Berikut daftar Program
Acara dalam BeritaSatu News Channel:

IDX OPENING BELL

Program berita ekonomi seputar pasar saham Bursa Efek
Indonesia (BEI), sejumlah bursa utama di Asia, dan pasar uang,
serta pasar komoditi dengan laporan langsung detik-detik
pembukaan dan pergerakan pasar dari BEI, dealing room bank-
bank terkemuka Indonesia, dan Jakarta Future Exchange (JFX). |

SPORTAINMENT
Program sport yang dikemas dengan pendekatan peristiwa

dan gaya hidup para pesohor dunia olahraga.
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NO NAMA PROGRAM DESKRIPSI

1 Good Morning Jakarta Program buletin di pagi hari mengulas berbagai berita yang terjadi sepanjang malam
hingga pagi hari.

2 IDX Opening Bell Program berita ekonomi seputar pasar saham Bursa Efek Indonesia (BEI), sejumlah
bursa utama di Asia, dan pasar uang, serta pasar komoditi dengan laporan langsung
detik-detik pembukaan dan pergerakan pasar dari BEI, dealing room bank-bank
terkemuka Indonesia, dan Jakarta Future Exchange (JFX).

3 Corporate Action Program news and talk yang mengemas berbagai aktivitas perusahaan publik
(emiten) yang berhubungan dengan saham emiten maupun aktivitas perusahaan
untuk tujuan meningkatkan kinerja di masa depan.

4 Closing Market Program news & talk yang mengangkat dan melihat dari dekat perjalanan dan faktor
penggerak perdagangan pasar uang serta pasar saham jelang hingga penutupan,
termasuk reaksi para trader dan investor.

5 Special Interview with Sesuai namanya, program talkshow ini hanya menghadirkan tokoh-tokoh puncak di
Claudius Boekan bidangnya. Dibawakan oleh Pemimpin Redaksi (Pemred) BeritaSatu News Channel,
program ini berisi wawancara mendalam tokoh-tokoh dari berbagai sektor, baik
itu policy makers atau top leaders di pemerintahan, kandidat presiden, politisi
berpengaruh, tokoh swasta, tokoh LSM, hingga seniman terkemuka.

6 Fakta Data Melalui angka, data dan fakta, program ini mengajak pemirsa memahami berbagai
masalah dan fenomena yang berkembang di Tanah Air dan Dunia. Berisi grafik yang
menarik dan mudah dicerna, pemirsa akan mendapatkan gambaran utuh berbagai
masalah.

7 BeritaSatu Highlight Cuplikan berita-berita penting dan menarik yang disajikan secara ringkas, sebagai
rangkuman berita terkuat setiap hari Pemirsa akan mendapatkan gambaran umum
peristiwa yang sedang terjadi.

8 Creative Money Talkshow bersama sejumlah pelaku industri kreatif yang kini sedang menjadi
primadona di pemerintahan Jokowi. Membedah prospek usaha yang mereka geluti,
kisah kreatif mereka, jatuh bangun memulai bisnis, serta sosok para pendirinya.

9 Jurnal Ekstra Berisi liputan-liputan singkat berbagai hal yang menarik di sekitar kita, dibawakan
dengan ringan dan menarik tapi sangat informatif tentang objek wisata, kegiatan
komunitas, hobby, dunia seni, kuliner, olahraga, hingga geliat perekonomian.

10 Business Round Up Review peristiwa penting di dunia Ekonomi dalam sepekan di mana pemirsa bisa
mendapatkan gambaran utuh perkembangan ekonomi Tanah Air maupun Dunia.

11 People & Inspiration Talkshow on the spot bersama figur-figur muda inspiratif, disajikan dalam kemasan
yang santai namun berbobot. Figur yang dihadirkan adalah mereka yang telah
berkarya dan membawa perubahan di lingkungan masing-masing.

12 In-depth Liputan panjang dan mendalam berbagai topik yang mempengaruhi kehidupan

masyarakat untuk menunjukkan problematika, penyebab, dan gagasan serta
pemikiran yang mungkin bisa menjadi solusi.
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NO

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

NAMA PROGRAM DESKRIPSI

Travel Notes Berisi perjalanan reporter ke tempat-tempat yang menarik, insipratif, dan layak
dikunjungi. Selain mengulas kelebihan visual masing-masing objek wisata,
program ini juga mengangkat nilai-nilai kearifan lokasi tersebut.

Jurnal Pagi Program buletin di pagi hari mengulas berbagai berita yang terjadi sepanjang
malam hingga pagi hari.

Market Corner Program ekonomi bisnis dengan penekananan pada pasar modal dan dialog
singkat tentang tips berusaha dan berinvestasi.

News on The Spot Program berita yang disampaikan secara langsung dari lokasi peristiwa.

Lunch Talk Program talkshow tentang kebijakan publik, masalah sosial masyarakat, dan
layanan publik yang diselingi interaktif dengan warga/ pemirsa.

Prime Time Program berita utama yang menampilkan berbagai isu dan peristiwa terkini
bidang politik, hukum, ekonomi dan sosial masyarakat yang terjadi sepanjang
pagi hingga sore hari.

Prime Time Talk Dialog membahas isu terhangat yang terjadi pada hari itu juga dengan
narasumber prominent, disertai interaktif dengan warga.

Connect 360 Program yang menyajikan beragam berita, informasi, dan perdebatan terhadap
suatu kasus dari sudut pandang media sosial.

Hot Economy Program terbaru yang mengupas berbagai isu menarik seputar ekonomi, bisnis,
dan keuangan dalam serta luar negeri dengan naarasumber utama.

Money Report Program yang menyajikan beragam peristiwa penting ekonomi, mulai dari
pasar modal, pasar uang, dan aksi korporasi serta berbagai kebijakan penting
ekonomi.

Jurnal Malam Buletin yang mengetengahkan informasi terkini atas berbagai peristiwa yang

terjadi sepanjang siang hingga malam hari.

Sportainment Program sport yang dikemas dengan pendekatan peristiwa dan gaya hidup para
pesohor dunia olahraga.

Football Insight Program olahraga yang dikemas dengan pendekatan peristiwa dan analisis
narasumber

News Update Program berita singkat paling aktual disajikan satu jam sekali.

News of the Week Review berita-berta penting dan kuat dalam sepekan, disajikan secara lengkap
dan analitis.

Soundbite Cuplikan statement / pernyataan paling penting dan kuat dari tokoh atau

peristiwa paling penting dalam sepekan.

Segmen khusus Digital Wave Segmen yang berisikan berita-berita tentang kecerdasan buatan dan
perkembangan serta kemajuan digital.
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NO NAMA PROGRAM DESKRIPSI

30 Digital Inside News & Talk yang khusus membahas perkembangan dunia digital, financial
technology (fintech), dan teknologi informasi

31 NewsBuzz Sebuah peristiwa tak pernah berdiri sendiri. la selalu menjadi bagian dari
fenomena besar yang sedang terjadi. Melalui NewsBuzz, dipilih sejumlah
peristiwa dalam sepekan yang kemudian diberikan perspektif tajam, cerdas,
bahkan terkadang satir atas peritiwa tersebut.

Realitas politik berbeda jauh dari retorika dan seremoni yang diperagakan oleh

32 Real Politics para politisi. Melalui program ini, dihadirkan para pelaku politik dan membahas
topik dengan lugas di depan para audiens yang juga terlibat dalam diskusi yang
terkadang berlangsung panas.

33 E-Commerce Segmen acara yang memaparkan perbandingan harga produk yang
dipasarkan di berbagai e-commerce di Indonesia. Segmen ini disiarkan setiap
1 (satu) jam sekali.
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FiRsT

PRODUCTION

Sekilas/ Profil

First Media Production didirikan pada tahun 2008.
Pendirian unit usaha ini bergerak dalam bidang industri
rumah produksi. First Media Production membagi 3 (tiga)
divisi unit usaha, yaitu production, post-production serta
event. Bentuk spesifik model usaha yang dijalani First
Media Production seperti pembuatan TV program dan
Film (FTV dan layar lebar), TVC (Television Commercial),
serta Event.

First Media Production memproduksi tayangan untuk
channel-channel in-house, seperti Foodie, Hil, J'go,
eSports, dan Home and Living. Disamping itu, First Media
Production juga memproduksi iklan dan mengembangkan
siaran in-house yang dihantarkan melalui HomeCable
dan BiGTV.

Produk & Layanan
Produksi Film dan Saluran In-House

Daftar film dan Saluran In-house yang sudah diproduksi oleh FMP hingga tahun 2016 :

“SEPULUH” (2009)
Drama Romantic Drama

BT g ‘!l’i -r

“BLUSUKAN JAKARTA” (2016)
Drama Adventure




FIESI- INDONESIA’'S PREMIER ENTERTAINMENT
AND TV GUIDE MAGAZINE ..

TV GUIDE |

KOMPETISI E-SPORTS
PERTAMA DI INDONESIA

e § 54 GOLDEN BELL
TALITASN AWARDS 2019

BERPERAN ME"“ﬁh] DESAIN WAJAH IBUKOTA
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HIBURAN

k
-

MUSIK

A

N

k PROPERTI

Daftar
inhouse
channel

yang sudah
diproduksi
oleh First

Media

Production
sejak tahun

2008:

Hi TV

Channel hiburan

dan informasi

kaum remaja dan
dewasa di Indonesia.
Menyajikan acara-
acara inspirasi

bagi masyarakat,
dari kuliner, masak
memasak, kesehatan,
fashion, dan musik.

MIX

Channel musik yang
berisi video klip
musik dari dalam
negeri maupun
mancanegara dari
berbagai genre.

Home and Living

Channel informasi
dan referensi seputar
home inspiration
hingga arsitektur

setiap bangunan.

KULINER

k
4

FILM

MUSIK

WARRIORS

GAME

Foodie TV

Channel yang
menayangkan
berbagai macam
ulasan mengenai
kuliner di Indonesia.

J'go

Channel film yang
khusus berisi semua
film layar lebar & film
televisi Indonesia.

Dangdutz

Channel musik
khusus dangdut
Indonesia.

First Warrior

Channel yang
menyajikan berbagai
informasi mengenai
games.




Program Acara terbaru

First Media Production pada tahun ini konsisten
merilis sejumlah program acara terbaru berbagai
genre dari kuliner, anak-anak, musik dan features.

NO
1

10

1

12

13

14

15

16

17

GENRE NAMA PROGRAM
FOOD Sweet Decoration
FOOD Soup For The Soul
FOOD Seafoodieshes
FOOD The City Light
FOOD Wok Cuisine

FOOD 7AM to 7 PM
FOOD You Goat Served
FOOD Little Bento

FOOD Flavour Talk

FOOD Mealnials Prenuer
FOOD Chocolate and Cheese
FOOD Taste Guide

FOOD Born Hungry

KIDS Sahabat Fauna
KIDS Fun Drawing
FASHION Beauty Vlogger
MUSIK Zona Retro

Berikut deskripsi atau ulasan singkat program acara
yang diproduksi oleh First Media Production:

DESKRIPSI SINGKAT

Program yang menampilkan pembuatan kue-kue dengan dekorasi
yang cantik dan menggugah.

Program masak yang menyajikan cara masakan berkuah.

Program kuliner yang menyajikan makanan khusus olahan - olahan
laut.

Program referensi tempat makan dengan pemandangan yang
cantik dan menarik saat malam hari di Jakarta.

Program memasak masakan ala chinese food yang langsung
dipandu oleh seorang chef.

Program panduan menu-menu pilihan sehari-hari, mulai dari
sarapan, hingga makan malam yang sehat dan mudah.

Program kuliner yang menyajikan tempat makan berbahan dasar
daging kambing.

Program pembuatan bekal makanan anak, agar telihat menarik dan
tentunya sehat.

Program yang membahas fakta-fakta dan cerita sebuah makanan
atau masakan.

Program para pengusaha — pengusaha muda di dunia kuliner yang
sedang hits saat ini.

Program pembuatan kue-kue berbahan dasar coklat dan keju yang
dibuat menarik dan lucu.

Program referensi kuliner jalanan yang enak dan murah di Jakarta
dan sekitarnya.

Informasi seputar tempat makan fast food.

Program yang mengulas seluk beluk dunia hewan dengan segala
tingkah dan kelucuanya hingga penangannya saat sakit.

Program tutorial menggambar dengan mudah.

Program tutorial penggunaan make up tematik.

Program yang menyajikan musik — musik nostalgia dari tahun 70’
hingga 90°.
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NO GENRE NAMA PROGRAM DESKRIPSI SINGKAT

18 MUSIK Musik On Loc Program musik yang tidak hanya diisi dengan informasi musisi
dan musik saja, tapi juga mendatangkan bintang tamu praktisi
musiK itu sendiri.

19 MUSIK Zona Dangdut Retro Program musik dangdut yang menayangkan klip-kilp hits
dimasa lalu.
20 MUSIK Studio Dangdut Program musik dangdut dengan menampilkan musisi-musisi

dangdut berikut klip-klip dangdut yang menarik.

21 GAME First Warrior Audition Kompetisi pencarian bakat game pertama di Indonesia, untuk
2019 menjadi tim First Raiders.

22 GAME Asia Pasific League Seri kompetisi game AOV offline 2019
2019

23 GAME First Warrior The Liputan cuplikan kompetisi pencarian bakat game pertama di
Journey Begin Indonesia, untuk menjadi tim First Raiders

24 GAME TNT Program informasi tutorial sebuah permainan secara detail.

25 GAME AOQC Asia Pasific Battle Seri kompetisi game Free Fire offline 2019

26 GAME Survival Championship Seri kompetisi game CS Go 2019

27 GAME ESL Pro League Seri kompetisi game Free Fire 2019

28 GAME SEA Closed Qualifier Seri kompetisi game PUBG 2019

Indonesian Coverage

29 GAME Intel IEM Kotawice 2019 Seri kompetisi game PUBG 2019
SEA Closed
Qualifier Indonesian
Coverage
30 GAME IEM Katowice CIS Seri kompetisi game CS Go 2019
31 GAME Mabar Yuk Program yang mengajak pemain Pro sebuah game untuk

bermain game lain.

32 FEATURES Artsy Craft Program informatif seputar pembuatan pernak-pernik
penghias rumah agar terlihat cantik.

33 FEATURES The Expert Cerita tentang orang — orang yang bekerja di sebuah
pekerjaan yang belum banyak orang tahu secara detail

lingkup pekerjaannya.

34 FEATURES Gentleman’s World Program informasi seputar dunia pria dan hobinya.
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Majalah View

Majalah View adalah salah satu alat komunikasi yang
diperuntukkan kepada pelanggan First Media, baik
dalam bentuk hardcopy (majalah) maupun softcopy
(majalah elektronik). Selain itu, dapat membantu kanal
TV yang bekerjasama dengan First Media dalam hal
meningkatkan potensi angka pelanggan maupun nilai
kanal TV itu sendiri.

Usaha pemasaran secara langsung ini dapat memperluas
basis pelanggan, baik pelanggan yang potensial untuk
meningkatkan paket langganan (upgraded customers)
maupun calon pelanggan First Media. Salah satu
pendekatannya adalah melalui tinjauan artikel terkait
program acara menarik yang disiarkan oleh sejumlah
kanal TV yang terdaftar di jaringan First Media maupun
liputan acara yang berlangsung di Indonesia, khususnya
Jakarta, yang memiliki nilai pemberitaan tinggi.

Kebutuhan untuk menyajikan artikel menarik tersebut
dapat dibagi menjadi beberapa segmen, yaitu untuk
dewasa sebesar 58%, wanita 14%, pria 14%, remaja
7% serta bayi dan balita 7%. Dengan demikian akan
terpenuhi untuk kebutuhan informasi seputar olahraga,
teknologi, wisata, kebudayaan (khususnya Asia), musik,
film (mulai dari film kartun hingga film aksi), fesyen,
game elektronik, masakan, dan lainnya.

Adapun isi dari majalah View meliputi jadwal acara
21%, artikel 73% serta iklan 6%. Pihak kanal TV

FREE DOWNLOAD!

dapat berpartisipasi untuk meningkatkan jumlah
pemirsanya melalui halaman kuis maupun halaman
iklan, baik satu halaman maupun iklan banner, dengan
menyediakan informasi seputar program kampanye
yang sedang dijalankan di bulan yang sama.
Kerjasama ini dapat dilakukan dengan beberapa kanal
TV sekaligus setiap bulan.

Majalah View telah menjalin kerjasama dengan
cek&ricek sebagai sisipan sebanyak 12 halaman.
Kerjasama tersebut telah terjalin sejak bulan September
2011. Dengan demikian, majalah View telah dilengkapi
dengan informasi seputar dunia hiburan Indonesia.

Sejak tahun 2011, ukuran majalah View disesuaikan
dengan kebutuhan pelanggan dan lebih praktis

serta efisien untuk dibawa pergi kemana saja. Atas
pertimbangan tersebut serta banyaknya permintaan
untuk memperoleh majalah View dari berbagai wilayah,
maka di penghujung tahun 2011 pelanggan lebih
dipermudah lagi untuk memperoleh majalah View
dengan cara mengunduh majalah View secara cuma-
cuma melalui perangkat digital, khususnya ponsel
pintar yang dimiliki pelanggan. Sejalannya waktu,
maka saat ini majalah View telah bekerjasama dengan
beberapa aplikasi seperti aplikasi Gramedia Digital,
aplikasi Higo, aplikasi BeritaSatu dan aplikasi Majalah
Indonesia. Selain itu, majalah View versi elektronik
dapat diunduh secara cuma-cuma melalui situs
FirstMediaX (Bit.ly/ViewFirstMedia).
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TINJAUAN
FUNGSIONAL

SUMBER DAYA MANUSIA

Dalam bidang usaha apapun, salah satu kontribusi
utama dari sebuah perusahaan adalah menyerap

dan mengembangkan tenaga kerja sehingga sebuah
negara memiliki sumber tenaga kerja yang terampil,
bahkan ahli, untuk bersaing dengan kemampuan
tenaga kerja bangsa manapun di dunia. Perusahaan
memegang peranan penting dalam persaingan sumber
daya manusia secara global.

First Media memahami betul pemikiran di atas sehingga
pengelolaan sumber daya manusia di dalam First Media
dan setiap anak perusahaannya menjadi bagian penting
dari keseluruhan strategi, perencanaan, dan setiap langkah
pengembangan perusahaan. First Media senantiasa
meningkatkan sinergi dan efisiensi di antara First Media
dengan anak perusahaannya berdasarkan nilai-nilai
korporasi yang telah ditetapkan untuk mencapai visi dan
misi perusahaan.

Dalam mengembangkan sumber daya manusia, First
Media merencanakan dan menerapkan pengembangan
diri individu, tim kerja, dan kinerja dengan membuka
ruang kesempatan berkompetisi yang sehat sehingga
terbentuk suasana kerja yang kondusif bagi karyawan,
sekaligus perusahaan untuk terus menjadi lebih baik.

Keyakinan itulah yang mendorong First Media untuk
selalu mengembangkan karyawan yang dimilikinya
agar menjadi faktor pembeda dalam memenangkan
persaingan. Divisi SDM dengan Human Resource
Management System (HRIS) untuk korporasi, telah
meningkatkan fungsinya menjadi mitra strategis First
Media, sehingga dapat selaras dengan kebutuhan
korporasi dan unit usaha sehingga mempermudah serta
mempercepat akses informasi tentang layanan SDM
secara akurat dan terkini.




SISTEM INFORMASI SUMBER DAYA MANUSIA

Human Resource Management System (HRIS)
dikembangkan dengan dukungan kerjasama dari Divisi
Teknologi Informasi sejak tahun 2011. Penerapan
Overtime Online System, e-Recruitment System dan Exit
Clearance Online System telah berjalan dan senantiasa
disempurnakan. Sistem tersebut memberikan kontribusi
perubahan terbesar pada kegiatan dan proses kerja
yang terjadi pada Divisi SDM maupun organisasi.
Pengoperasiannya yang mudah, membuat pengguna
mudah mendapatkan informasi terbaru termasuk dalam
mengelola setiap tahapan pada proses rekrutmen.
Manajemen dapat memperoleh informasi terkini dan
transparan mengenai data terkait SDM. Sistem terpadu
seperti ini, akurat dan efektif dalam pembiayaan.

PERFORMANCE MANAGEMENT SYSTEM

Performance Management System (PMS) di First Media
dilakukan secara elektronik melalui Electronic Performance
Mangement System (E-PMS). Sistem manajemen kinerja
yang dikembangkan oleh First Media dengan sistem ini
menghubungkan tujuan serta visi dan misi organisasi
terhadap karyawan. Hal ini membuat setiap karyawan
tahu arah dan tujuan yang hendak dicapai oleh organisasi,
serta secara sadar ikut berperan pencapaian tersebut
sebagai bagian dari target masing-masing karyawan.

E-PMS juga membuat sistem penilaian dengan adil,
obyektif dan merujuk pada aspek penilaian pencapaian
target dan perilaku kerja. Konsep E-PMS dibangun
dengan menggunakan pendekatan Management by
Objectives (MBO) yang dipopulerkan oleh Peter Drucker.
Terdapat siklus yang berkesinambungan dalam sistem
ini yang meliputi Performance Planning, Performance
Coaching, dan Performance Appraisal.

Penilaian dalam E-PMS didasarkan pada dua hal yaitu
target yang dituangkan dalam bentuk Key Business
Objective (KBO) dan Key Performance Indicator (KPI),
serta perilaku karyawan yang dituangkan dalam Behavior
Competencies (BC). Penilaian dalam KBO memiliki bobot
70 persen, sedangkan penilaian BC sebesar 30 persen
dengan nilai maksimal penilaian sebesar 130 persen

dari pencapaian. Nilai yang keluar dari total KBO dan

BC dihubungkan dengan kisaran angka tertentu dan
dibuatkan menjadi bentuk rating.

Agar penilaian menjadi lebih adil dan obyektif, maka nilai
yang didapatkan dibandingkan dengan nilai karyawan
lainnya dalam satu bagian. Proses ini dinamaan
normalisasi. Proses normalisasi dilakukan dalam 3
tingkatan mulai dari tingkat bagian, departemen dan
divisi. Pada proses normalisasi memungkinkan terjadi
perubahan nilai yang didapat.
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Salah satu unsur penilaian yang masuk dalam KBO
adalah coaching. Setiap karyawan yang memiliki
anggota tim, maka secara otomatis akan memiliki KBO
Coaching. Tujuannya adalah untuk mengembangkan
budaya coaching dalam perusahaan. Dengan adanya
coaching ini diharapkan akan membantu karyawan
dalam mencapai targetnya, dan dapat mengatasi
permasalahan dalam melakukan tugas sehari-hari.

Proses coaching ini dilakukan dengan proses one by
one. Seorang karyawan yang memiliki anggota tim
akan melakukan coaching kepada anggota timnya.
Selanjutnya dari hasil coaching tersebut dimasukan ke
dalam PMS.

Secara berkala, sistem E-PMS disempurnakan untuk
dapat menjadi lebih baik. Perubahan E-PMS dapat
meliputi dimensi dalam Behavior Competencies dengan
menggunakan pendekatan yang disesuaikan dengan
perkembangan dan kebutuhan. Dimensi perubahan
tersebut meliputi: Discipline and Control, Leadership
and Support, Communication, Achievement, Self-
Development, Challenge and Problem Solving.

KOMPOSISI KARYAWAN FIRST MEDIA
Pada tahun 2019 total jumlah karyawan First Media
beserta anak Perusahaannya sebanyak 728.

JUMLAH KARYAWAN BERDASARKAN JABATAN
Profil karyawan First Media pada tahun 2019

berdasarkan posisi atau jabatan dapat dilihat pada tabel
di bawah ini :

Profil Jumlah Karyawan First Media Group

2019 728

2018 894
Jabatan First Media Group
2019 2018
Direktur 19 18
Senior Management 31 3
Management 69 44
Supervisor 92 84
Staff 504 642
Non-Staff 13 103

JUMLAH KARYAWAN BERDASARKAN PENDIDIKAN
Di tahun 2019, komposisi karyawan First Media
Group berdasarkan jenjang Pendidikan dapat dilihat
pada tabel dibawabh ini :

Pendidikan First Media Group

2019 2018
S3 0 0
S2 22 36
S1 514 593
Diploma 106 157
SMU Ke Bawah 85 108

JUMLAH KARYAWAN BERDASARKAN USIA
Profil karyawan berdasarkan usia pada tahun 2019
adalah sebagai berikut :

Kelompok Usia First Media Group

2019 2018
51> 64 25
46-50 101 64
41-45 92 91
36-40 161 166
31-35 161 263
26-30 114 212
25 ke bawah 35 73

JUMLAH KARYAWAN BERDASARKAN JENIS
KELAMIN

Dari data komposisi karyawan First Media Group
berdasarkan jenis kelamin adalah sebagai berikut :

. _GXD

)\

Jenis Kelamin First Media Group

2019 2018
Pria 535 645
Wanita 193 249
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TINJAUAN
OPERASIONAL

PENGEMBANGAN INFRASTRUKTUR JARINGAN

First Media bersama dengan anak perusahaannya
merupakan salah satu pelaku pembangunan jaringan TIK
yang terdepan di Indonesia. Karena itu, mengembangkan
jaringan infrastruktur merupakan bagian yang secara
konsisten harus dilakukan, terutama untuk tetap menjadi
pebisnis TMT yang terkemuka. Hal ini selain berdasar
sisi kompetisi dengan perusahaan serupa juga sebagai
konsekuensi menjadi perusahaan yang berkomitmen
untuk berkontribusi terhadap rakyat dan negara
Republik Indonesia, sekaligus mendukung program
Pemerintah dalam Masterplan Percepatan dan Perluasan
Pembangunan Ekonomi Indonesia (MP3l).

JARINGAN TELEKOMUNIKASI KABEL

Selama tahun 2019, anak perusahaan First Media, Link
Net memperluas jaringan kabel berbasis Hybrid-Fibre-
Coaxial (HFC) hingga lebih dari 2 juta homepassed
yang terbentang dari wilayah Jabodetabek, Bandung dan
sekitarnya (termasuk Cimanhi), Surabaya dan sekitarnya
(termasuk Malang, Gresik, Sidoarjo), Bali, Serang, Cilegon,
Semarang, Solo, Medan, dan Batam.

Hingga 31 Desember 2019 Link Net juga memperluas
layanan Metro-Ethernet untuk pelanggan korporasi di
beberapa gedung perkantoran. Ada sejumlah gedung
sudah terpasang jaringan komunikasi Metro-Ethernet
yang akan memudahkan dan mempercepat layanan bagi
pelanggan korporasi yang ingin meningkatkan akses



pertukaran data dan informasi untuk meningkatkan
percepatan proses bisnis yang dijalankan.

PENYELENGGARAAN JASA TELEKOMUNIKASI
Dengan teknologi jaringan telekomunikasi terdepan
yang dimilikinya, First Media bersama-sama dengan
anak perusahaannya dapat menyediakan berbagai

jasa telekomunikasi secara maksimal. Bukan saja
handal, tetapi jasa telekomunikasi yang disediakan dan
dikembangkan juga selalu mengikuti teknologi terkini
sehingga dapat secara maksimal menunjang kebutuhan
para pelanggannya, baik untuk keperluan pribadi
maupun usaha.

JASA AKSES INTERNET

Akses internet merupakan salah satu jasa
telekomunikasi yang penting bagi masyarakat saat

ini. Pemanfaatannya dapat menghubungkan orang
dengan akses informasi yang tidak terbatas dan
mampu meniadakan batasan jarak dan waktu, sehingga
akses internet menjadi salah satu jasa telekomunikasi
yang banyak digunakan orang. Kecepatan merupakan
salah satu unsur utama yang dipertimbangkan untuk
menggunakan jasa akses internet tertentu.

Pada tahun 2016, Link Net, anak perusahaan First
Media, menyediakan jasa akses intenet pita lebar
melalui kabel dengan kecepatan mencapai 1Gbps,
tanpa batasan kapasitas unduh (download) dan

unggah (upload). Dengan memanfaatkan jaringan
telekomunikasi melalui kabel tersebut, akses internet
yang stabil dan cepat memberikan kualitas penggunaan
yang baik dengan waktu yang lebih singkat.

JASA NILAI TAMBAH TELEPONI

Melalui anak perusahaannya, MSH Niaga Telecom
Indonesia, First Media menyelenggarakan jasa nilai
tambah teleponi kartu panggil (calling card). Dengan
layanan ini, MSH Niaga Telecom Indonesia dapat
menyediakan layanan telekomunikasi melalui telepon
dengan biaya yang lebih terjangkau.

PENYELENGGARAAN PENYIARAN DAN
PENYEDIAAN KONTEN

First Media menyelenggarakan kegiatan penyiaran
lembaga penyiaran berlangganan melalui anak
perusahaanya, First Media Television untuk penyiaran
melalui kabel dan Indonesia Media Televisi untuk
penyiaran melalui satelit (direct-to-home). Selain
penyiaran televisi berlangganan melalui kabel dan
satelit tersebut, Link Net, anak perusahaan First Media,
meluncurkan aplikasi FirstMediaX, aplikasi over-the-
top (OTT) atau TV Anywhere. Melalui FirstMediaX, para
pelanggan dapat menikmati acara siaran televisi melalui
perangkat mobile. Ditambah dengan fitur catch-up dan
video-on-demand (VOD), para pelanggan tidak akan
melewatkan tayangan acara siaran yang digemari.

Untuk menunjang kegiatan usaha penyiaran tersebut,

First Media melalui anak perusahaannya, First Media News
dan First Media Production, menyediakan konten siaran
yang menghibur, bermutu dan informatif. First Media News
menyajikan BeritaSatu News Channel, saluran berita yang
akurat, objektif, dan tidak memihak. First Media Production
sebagai rumah produksi, memroduksi iklan televisi
(television commercial), membuat profil perusahaan
(company profile), program siaran (channel program), dan
film (baik FTV maupun film layar lebar).
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PERIZINAN

DAN LISENSI USAHA

0114

Dalam menyelenggarakan layanan telekomunikasi,
First Media memiliki sejumlah perizinan sesuai dengan
peraturan perundang-undangan yang berlaku.

JARINGAN TETAP LOKAL BERBASIS PACKET
SWITCHED

Pada 27 Juli 2009, First Media ditetapkan

sebagai salah satu pemenang seleksi untuk
menyelenggarakan Jaringan Tetap Lokal Berbasis
Packet-Switched yang menggunakan pita frekuensi
radio 2,3 GHz untuk keperluan layanan pita lebar
nirkabel di wilayah Sumatra bagian utara, serta
wilayah Banten, Jakarta, Bogor, Depok, Tangerang,
dan Bekasi. Atas penetapan tersebut, First Media
memperoleh izin penyelenggaraan Jaringan Tetap
Lokal Berbais Packet-Switched No. 420/KEP/M.
KOMINFO/11/2009 tanggal 6 November 2009 dan
diubah dengan Keputusan Menteri Komunikasi dan
Informatika No. 179/KEP/M.KOMINFO/04/2012 tanggal
2 April 2012.

Melengkapi izin penyelenggaraan Jaringan Tetap
Lokal Berbasis Packet-Switched untuk keperluan
layanan pita lebar nirkabel tersebut, First Media
memperoleh Izin Pita Frekuensi Radio No. 2011G/
DJPT.4/KOMINFO/11/2009 dan No. 2011F/DJPT.4/
KOMINFO/11/2009 dari Menteri Komunikasi dan
Informatika.

Pada tanggal 27 Juni 2011, Link Net, anak perusahaan
First Media, memperoleh izin penyelenggaraan Jaringan
Tetap Lokal Berbasis Packet-Switched berdasarkan
Keputusan Menteri Komunikasi dan Informatika No.246/
KEP/M.KOMINFO/06/2011. Link Net menyelenggarakan
jaringan telekomunikasi berbasis teknologi kabel Hybrid-
Fibre-Coaxial.

JARINGAN TETAP TERTUTUP

Pada tanggal 24 Maret 2014, Link Net, anak perusahaan
First Media, memperoleh Izin Penyelenggaraan Jaringan
Tetap Tertutup dari Menteri Komunikasi dan Informatika
Republik Indonesia berdasarkan Keputusan Menteri
Komunikasi dan Informatika No. 312 TAHUN 2014 tentang
Izin Penyelenggaraan Jaringan Tetap Tertutup.

JASA INTERNET

Pada tanggal 27 Juli 2009, Link Net, anak perusahaan
First Media memperoleh Izin Penyelenggaraan Jasa Akses
Internet (Internet Service Provider) dari Direktur Jenderal
Pos dan Telekomunikasi sebagaimana tercantum dalam
Keputusan No. 176/DIRJEN/2009. Setelah evaluasi lima
tahunan, Link Net memperoleh Izin Penyelenggaraan Jasa
Akses Internet (Internet Service Provider) No. 51 TAHUN
2015 tanggal 27 Januari 2015 yang diterbitkan oleh
Direktur Jenderal Penyelenggaraan Pos dan Informatika.



Internux, anak perusahaan First Media memperoleh Izin
Penyelenggaraan Jasa Akses Internet (Internet Service
Provider) Nomor 34 TAHUN 2014 pada tanggal 29
Januari 2014 dari Menteri Komunikasi dan Informatika,
menggantikan Keputusan Direktur Jenderal Pos dan
Telekomunikasi No. 305/Dirjen/2005.

JASA INTERKONEKSI INTERNET

Pada tanggal 27 Januari 2015, Link Net, anak
perusahaan First Media memperoleh Izin
Penyelenggaraan Jasa Interkoneksi Internet berdasarkan
Keputusan Direktur Jenderal Penyelenggaraan Pos dan
Informatika No. 50 TAHUN 2015.

JASA NILAI TAMBAH TELEPONI KARTU PANGGIL
(CALLING CARD)

MSH Niaga Telecom Indonesia, anak perusahaan First
Media memperoleh Izin Penyelenggaraan Jasa Nilai
Tambah Teleponi Kartu Panggil (Calling Card) berdasarkan
Keputusan Direktur Jenderal Pos dan Telekomunikasi No.
77/DIRJEN/2010 tanggal 17 Februari 2010.

PENYIARAN TELEVISI BERLANGGANAN

Pada tanggal 3 September 2004 First Media memperoleh
izin penyelenggaraan jasa televisi berbayar berdasarkan
Surat Keputusan Direktur Jenderal Pos danTelekomunikasi
Departemen Perhubungan No.256/Dirjen/2004, untuk
kegiatan penyelenggaraan penyiaran televisi berlangganan
dengan wilayah penyelenggaraan nasional.

Untuk memenuhi Undang-Undang No. 32 tahun 2002
tentang Penyiaran dan Peraturan Pemerintah No.

52 tahun 2005 tentang Penyelenggaraan Penyiaran
Lembaga Penyiaran Berlangganan, pada tanggal

11 Nopember 2010, anak perusahaan First Media,
First Media Television memperoleh izin
penyelenggaraan penyiaran televisi berlangganan
berdasarkan Surat Keputusan Menteri Komunikasi

dan Informatika Republik Indonesia No.393/KEP/M.
KOMINFO/11/2010, menggantikan izin penyelenggaraan
jasa televisi berbayar yang dimiliki First Media. Sampai
dengan akhir tahun 2016, First Media melalui LFirst
Media Television telah mengoperasikan kegiatan TV
kabel di wilayah Jakarta, Bogor, Depok,Tangerang,
Bekasi (Jabodetabek), Bandung, Surabaya, dan Bali.

Pada 15 Februari 2012, Indonesia Media Televisi,
anak perusahaan First Media, memperoleh izin
penyelenggaraan penyiaran televisi berlangganan
berdasarkan Surat Keputusan Menteri Komunikasi
dan Informatika Republik Indonesia No. 112/KEP/M.
KOMINFQ/02/2012.
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TINJAUAN
KEUANGAN

PENDAHULUAN

First Media masih mencatat EBITDA negatif sebesar Berikut adalah ringkasan laporan keuangan konsolidasi
Rp 99.558 juta atau naik 85% dibandingkan tahun 2018. First Media untuk tahun — tahun buku yang berakhir
Naiknya EBITDA First Media secara umum disebabkan pada tanggal 31 Desember 2019 dan 2018:

oleh menurunnya Beban Operasional sebesar Rp 351.186
juta atau turun sebesar 63% dibandingkan tahun 2018.

Dalam jutaan rupiah

Keterangan 2019 2018
Pendapatan 248.909 983.271
Beban Layanan (144.562) (1.105.901)
Laba (Rugi) Bruto 104.347 (122.630)
Beban Operasional (203.905) (555.091)
EBITDA (99.558) (677.721)
Beban Penyusutan & Amortisasi (170.662) (961.624)
Beban Penurunan Nilai Investasi pada Entitas Asosiasi (154.875) -
Beban Penurunan Nilai Aset Tetap dan Aset Tak Berwujud - (624.380)
Beban Penurunan Nilai Piutang
Pihak Berelasi Non Usaha - (452.086)
Kerugian Penurunan Revaluasi Aset Tetap (44.857) (252.934)
Beban Keuangan (226.178) (297.447)
Bagian Atas Laba Neto Entitas Asosiasi 248.598 241,734
Kerugian dari Penjualan Saham Entitas Asosiasi - (505.149)
Lain-lain — Neto 206.511 (11.303)
Manfaat (Beban) Pajak Penghasilan (14.975) (657.719)
Rugi Setelah Penyesuaian Proforma (255.996) (4.198.629)
Penyesuaian Proforma (61) 11.195
Rugi Tahun Berjalan (256.057) (4.187.434)
Jumlah Rugi Komprehensif Tahun berjalan (320.047) (4.369.504)
Rugi yang dapat diatribusikan kepada :
Pemilik Entitas Induk (256.382) (3.497.424)
Kepentingan Non Pengendali 325 (690.010)




IKHTISAR

Rugi Tahun Berjalan First Media selama tahun 2019
mengalami penurunan dibandingkan tahun 2018.

PT Internux, anak usaha First Media, resmi
menghentikan operasinya dalam memberikan layanan
internet data nirkable sehubungan dengan surat
keputusan kominfo atas ljin Penggunaan Frekuensi
Radio yang selama ini digunakan dalam menjalankan
operasinya. Hal ini mengakibatkan layanan tersebut
tidak lagi dapat memberikan kontribusi terhadap
Pendapatan First Media.

Dalam hal mengatur Keuangan, Manajemen

First Media senantiasa secara aktif meningkatkan
efisiensi dalam biaya operasi sehingga diharapkan
dapat memperbaiki arus kas dan modal kerja
First Media dan unit — unit usahanya.

PENDAPATAN OPERASIONAL

Pendapatan First Media tahun 2019 sebesar

Rp 248.909 juta, turun sebesar Rp 734.362 juta atau
75% dibandingkan tahun 2018, yaitu Rp 983.271
juta. Penurunan ini terutama dikarenakan turunnya
penjualan jasa langganan untuk internet dan layanan
komunikasi data dibanding tahun 2018, dari sejumlah
Rp 737.031 juta menjadi Rp 3.837 juta atau turun
sebesar 99% dibanding tahun 2018. Hal ini terjadi
karena PT Internux, anak usaha First Media, resmi
menghentikan operasinya di akhir tahun 2018.

Berikut adalah tabel menunjukan komposisi
pendapatan First Media :

Dalam jutaan rupiah

2019 2018
Produk
Jumlah % Jumlah %
Konten dan Berita 156.252 63 173.411 18
Infrastruktur 81.820 33 97.991 10
Jasa langganan untuk Internet dan Layanan Komunikasi data 3.837 2 737.031 75
Perangkat Komunikasi 3.712 1 41.007
Lain-lain 3.300 1 16.615 2
Potongan Penjualan (12) - (82.784) 9)
Jumlah 248.909 100 983.271 100
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BEBAN LAYANAN
Beban layanan First Media berupa biaya dan pengeluaran
yang dibayarkan untuk hal-hal sebagai berikut:

e Beban konten dan berita

e Beban Infrastruktur

e Beban sewa menara BTS

e Beban perijinan

e Beban perangkat komunikasi

e Beban bandwidth dan Beban terkait jasa

internet lainnya
e Biaya jasa-jasa lain.

Beban layanan pada tahun 2019 sebesar Rp 144.562
juta mengalami penurunan sebesar Rp 961.339 juta atau
87% dibandingkan dengan beban layanan pada tahun
2018 yang mencapai Rp 1.105.901 juta. Rasio total biaya
layanan yang dibebankan terhadap pendapatan adalah
sebesar 58% pada tahun 2019 atau turun sebesar 54%
dibandingkan pada tahun 2018 sebesar 112%.

Berikut adalah tabel menunjukan komposisi beban

layanan First Media
Dalam jutaan rupiah

Beban Layanan <018 2018

Jumlah % Jumlah %
Konten dan Berita 95.104 66 91.470 8
Infrastruktur 33.383 23 29.080 3
Sewa Menara BTS 3.777 3 593.276 54
Perangkat Komunikasi 6.069 4 49.241 4
Perizinan 444 1 272.431 25
Beban Bandwidth dan beban terkait Jasa Internet lainnya - - 31.701 3
Lain-lain 5.785 3 38.702 3
Jumlah 144.562 100 1.105.901 100

RUGI KOTOR RUGI KOMPREHENSIF

Rugi Kotor tahun 2019 turun sebesar 185% dibandingkan
tahun 2018 yang berjumlah Rp 122.630 juta. Turunnya
beban layanan diiringi juga oleh turunnya pendapatan
First Media yang membuat First Media membukukan
Laba Kotor sebesar Rp 104.347 juta.

BEBAN OPERASIONAL

Beban operasional turun sebesar Rp 351.186 juta dari
Rp 555.091 juta pada tahun 2018, menjadi Rp 203.905
juta pada tahun 2019. Hal ini terutama disebabkan di
tahun 2018 terdapat Beban Penurunan Nilai Piutang
Usaha dan Beban Penurunan Nilai Persediaan.

RUGI TAHUN BERJALAN

Di tahun 2019 First Media masih mencatat Rugi Tahun
Berjalan sebesar Rp 256.057 juta, turun sebesar

Rp 3.931.377 juta dibandingkan dengan Rugi Tahun
Berjalan pada tahun 2018 yaitu sebesar

Rp 4.187.434 juta.

Di akhir tahun 2018, dengan dihentikan pengoperasian
layanan jaringan internet pita lebar nirkabel yang
dimiliki oleh First Media dan PT Internux (entitas anak),
maka timbul Beban Penurunan Nilai Aset Tetap, Aset
Takberwujud dan Aset lainnya sejumlah Rp 624.380
juta, Beban Penurunan Nilai Piutang Pihak Berelasi Non
Usaha sebesar Rp 452.086 juta dan Kerugian Penurunan
Revaluasi Aset Tetap sebesar Rp 252.934 juta. Selain

itu First Media juga mencatat Kerugian dari Penjualan
Saham Entitas Asosiasi sebesar Rp 505.149 juta.

Rugi komprehensif pada tahun 2019 adalah sebesar

Rp 320.047 juta, rugi komprehensif berkurang sejumlah
Rp 4.049.457 juta atau turun 93% dibandingkan dengan
rugi komprehensif pada tahun 2018 sebesar

Rp 4.369.504 juta.

RUGI YANG DAPAT DIATRIBUSIKAN

Rugi yang dapat diatribusikan kepada pemilik entitas
induk pada tahun 2019 adalah sebesar Rp 256.382 juta,
sedangkan kepada kepentingan non-pengendali adalah
laba sebesar Rp 325 juta.

POSISI ASET

Total aset per tanggal 31 Desember 2019 sejumlah

Rp 7.174.495 juta, yang mengalami kenaikan sebesar
Rp 147.884 juta atau sebesar 2% dibandingkan dengan
total aset per tanggal 31 Desember 2018 yaitu sejumlah
Rp 7.026.611 juta. Aset lancar naik sebesar Rp 93.823
juta dan Aset tidak lancar naik sebesar Rp 54.061 juta di
tahun 2019 dibandingkan Rp 250.940 juta dan

Rp 6.775.671 juta per tanggal 31 Desember 2018.

POSISI KEWAJIBAN

Total kewajiban mengalami kenaikan sebesar

Rp 470.113 juta dari Rp 5.758.641 juta per tanggal

31 Desember 2018 menjadi Rp 6.228.754 juta per
tanggal 31 Desember 2019. Total kewajiban tidak lancar
naik sebesar Rp 504.112 juta atau 30% dibandingkan
tahun 2018. Kenaikan kewajiban ini karena adanya
penambahan terhadap pinjaman bank pada tahun 2019.



STRUKTUR EKUITAS/ PERMODALAN

Total ekuitas per tanggal 31 Desember 2019 sejumlah
Rp 945.741 juta, mengalami penurunan sebesar

Rp 322.229 juta atau turun 25% dibandingkan dengan

total ekuitas per tanggal 31 Desember 2018, yaitu sebesar
Rp 1.267.970 juta. Berikut adalah tabel yang menunjukan
struktur modal First Media

Dalam jutaan rupiah

. 2019 2018

Struktur Ekuitas
Porsi (%) Jumlah Porsi (%)
Jumlah Liabilitas 2.908.574 75 2.518.244 67
Ekuitas Bersih 25 1.267.970 33
Jumlah Ekuitas yang diinvestasikan 3.854.315 100 3.786.214 100

LIKUIDITAS DAN BELANJA MODAL

Arus kas neto yang digunakan untuk aktivitas
operasional tahun 2019 adalah sebesar Rp 311.897
juta, mengalami penurunan sebesar Rp 298.638
juta dibandingkan tahun 2018. Penerimaan kas

dari pelanggan sebesar Rp 253.432 juta digunakan
sebagai pembayaran kas kepada pemasok dan
pihak ketiga lainnya Rp 151.784 juta, pembayaran
untuk beban usaha Rp 80.691 juta, pembayaran
kepada karyawan Rp 138.009 juta, pembayaran
bunga Rp 222.411 juta dan pembayaran pajak
Rp1.631. Arus kas neto yang diperoleh dari
aktivitas operasional tahun 2019 juga diperoleh dari
Penerimaan Restitusi Pajak sebesar Rp 28.864 juta
dan penerimaan bunga Rp 333 juta.

Kas bersih yang digunakan untuk aktivitas investasi
mencapai Rp 167.514 juta pada tahun 2019,
mengalami penurunan sebesar Rp 1.067.996 juta
dari kas bersih yang digunakan untuk aktivitas
investasi sebesar Rp 900.482 juta pada tahun 2018.

Pada tahun 2019, arus kas bersih diperoleh dari
aktivitas pendanaan sebesar Rp 480.101 juta,
mengalami kenaikan sebesar Rp 1.417.830 juta atau
151% dibandingkan Arus Kas Neto digunakan untuk
Aktivitas Pendanaan tahun 2018, yaitu sejumlah

Rp 937.729 juta.

INFORMASI TRANSAKSI & FAKTA MATERIAL

a. Pelunasan dan Perpanjangan terkait

Pinjaman Bank

Pada tanggal 15 Januari 2020 sampai dengan

15 April 2020, Perusahaan telah melakukan
pembayaran untuk fasilitas Pinjaman Transaksi Khusus
(PTK 1) dari Bank CIMB Niaga sebesar Rp 9.000 juta.

Pada tanggal 30 Januari 2020, PWU (entitas anak)
telah melunasi fasilitas pinjaman acceptance money
market dari Bank Capital sebesar Rp160.000 juta.

Pada tanggal 13 Maret 2020, PWU (entitas anak) telah
melakukan pembayaran promissory notes sebesar
Rp 15.000 juta.

Pada tanggal 31 Maret 2020, Perusahaan melakukan
pembayaran deposit atas pelunasan utang bank pada
entitas anak sebesar USD 2.500 ribu.

Pada tanggal 8 April 2020, Perusahaan melakukan
pembayaran sebagian dari fasilitas pinjaman Deutsche
Bank AG, Singapore Branch beserta bunganya sebesar
USD 14.300 ribu.

Pada tanggal 27 April 2020, Perusahaan memperpanjang
fasilitas Pinjaman Transaksi Khusus (PTK 2) dari Bank
CIMB Niaga dengan nilai outstanding sebesar

Rp 205.000 juta sampai dengan tanggal 31 Mei 2020.

b. Dampak Pandemi Covid-19

Pada awal tahun 2020, Badan Nasional Penanggulangan
Bencana Republik Indonesia mengumumkan berlakunya
“Status Keadaan Tertentu Darurat Bencana Wabah
Penyakit Akibat Virus Corona” setelah ditemukannya
beberapa orang yang teridentifikasi terpapar virus corona
(Covid-19). Kondisi darurat ini, bersamaan dengan situasi
perekonomian global yang terdampak pandemi Covid-19,
menyebabkan penurunan perekonomian dalam negeri

di awal tahun 2020, yang antara lain ditandai dengan
melemahnya nilai tukar rupiah dan menurunnya harga-
harga sekuritas di pasar modal.

Pelemahan nilai tukar rupiah menyebabkan eksposur
kewajiban neto dalam valuta asing Perusahaan per 31
Desember 2019 meningkat sebesar Rp179.619 juta
apabila dihitung dengan kurs pada tanggal laporan
keuangan diterbitkan. Meskipun demikian, eksposure
pelemahan kurs rupiah berdampak pada kewajiban
Perusahaan yang jatuh temponya lebih dari 1 tahun
kemudian sejak tanggal pelaporan.

Pada saat ini dampak masa depan terhadap Perusahaan
dan entitas anak belum dapat diperkirakan.
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KEBIJAKAN DIVIDEN

Berdasarkan hasil keputusan Rapat Umum Pemegang
Saham Tahunan pada 26 April 2019, disetujui dan
diputuskan kebijakan untuk First Media tidak membagikan
dividen kepada pemegang saham untuk tahun buku 2018.

Hasil keputusan ini diambil oleh First Media untuk menjaga
tingkat kecukupan modal serta mendukung perkembangan
unit usaha yang ada, serta mengingat bahwa First Media
masih mencatat kerugian di tahun 2019.

PROGRAM KEPEMILIKAN SAHAM OLEH KARYAWAN
Sampai dengan 31 Desember 2019, First Media belum
memiliki program kepemilikan Saham oleh Karyawan
dan/atau Manajemen yang dilaksanakan Perusahaan
(ESOP/MSOP).

REALISASI PENGGUNAAN DANA

HASIL PENAWARAN UMUM

Dalam hal realisasi penggunaan dana hasil penawaran
umum, First Media sudah menyampaikan Laporan
Realisasi Penggunaan Dana Hasil Konversi Efek yang
dapat dikonversi menjadi saham periode 3 Januari 2011
hingga 3 mei 2013 berdasarkan surat No. SB-055/CSL/
0JK/V/2013, serta surat konfirmasi Laporan Realisasi
Penggunaan Dana kepada Otoritas Jasa Keuangan

No. SB-071/CSL/OJKNI/2013.

IKATAN MATERIAL UNTUK INVESTASI BARANG MODAL
Belanja modal First Media pada tahun 2019 sebagian
besar digunakan untuk pembelian perangkat
telekomunikasi dan peralatan pendukung lainnya untuk
proyek pengembangan usaha baru pada tahun 2019.

KEBIJAKAN AKUNTANSI

Sepanjang tahun 2019, First Media tidak mengubah
standar penyusunan laporan keuangan konsolidasian.
Dalam hal penyusunan laporan keuangan konsolidasian
tersebut, First Media tetap menggunakan standar yang
sesuai dengan Standar Akuntansi Keuangan di Indonesia
yang meliputi Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan
(PSAK) dan Interpretasi Standar Akuntansi Keuangan
(ISAK) yang diterbitkan olen Dewan Standar Akuntansi
Keuangan — Ikatan Akuntan Indonesia (DSAK — 1AI),
serta peraturan Pasar Modal yang berlaku antara lain
Peraturan Otoritas Jasa Keuangan/Badan Pengawas
Pasar Modal dan Lembaga Keuangan (OJK/Bapepam-
LK) No. VII.G.7 tentang pedoman penyajian laporan
keuangan, keputusan Ketua Bapepam-LK No. KEP-347/
BL/2012 tentang penyajian dan pengungkapan laporan
keuangan emiten atau perusahaan publik.

PERUBAHAN PERATURAN PERUNDANG-UNDANGAN
Sepanjang tahun 2019 tidak ada perubahan peraturan
perundang-undangan yang berpengaruh signifikan
terhadap First Media dan berdampak terhadap laporan
keuangan.
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